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© 2022 ARBURG GmbH + Co KG | Alle Angaben und technischen Informationen wurden mit 
größter Sorgfalt zusammengestellt, jedoch können wir keine Gewähr für die Richtigkeit überneh-
men. Einzelne Abbildungen und Informationen können vom tatsächlichen Auslieferungszustand 
der Maschine abweichen. Maßgeblich für die Aufstellung und den Betrieb der Maschine ist die 
jeweils gültige Betriebsanleitung.

ARBURG GmbH + Co KG
Arthur-Hehl-Straße

72290 Loßburg
Tel.: +49 7446 33-0

www.arburg.com
contact@arburg.com

SERVICE  
DEUTSCHLAND
Ihr entscheidendes Plus für eine  
reibungslose Produktion

Hier gehts zu unserer 
Mediathek: vertiefend, 

spannend, unterhaltsam.

SICHERHEIT MIT BRIEF UND SIEGEL

//	Geprüfte und zertifizierte Funktionsfähigkeit: Durch eine regelmäßige Rekalibrierung reduzieren Sie Verschleiß sowie Still-

standszeiten und stellen die hohe Zuverlässigkeit Ihrer ALLROUNDER dauerhaft sicher. Hierzu bieten wir Ihnen Inspektions-

verträge in Intervallen von 12 oder 24 Monaten an, die sich genau an Ihre spezifischen Gegebenheiten anpassen lassen. 

Ergebnisse und Messwerte jeder Inspektion werden im Prüfbuch elektronisch und unveränderlich gespeichert. Prüfsiegel 

und -zertifikat von ARBURG: Ihre Bestätigung, dass Ihre Produktion läuft, so wie sie soll – reibungslos. \\

SERVICECENTER

09001 272874

Kostenpflichtige Hotline Montag bis Freitag von 18.00 bis 7.00 Uhr 
sowie 24 Stunden an Wochenenden und Feiertagen* unter

* Ausgenommen 24. / 25. / 26. / 31. Dezember, 01. Januar und die Osterfeiertage

€

 

Freiburg

Stuttgart

Nürnberg

Frankfurt am Main

München

Hamburg

Hannover

Bremen

Köln

Erfurt

Leipzig
Dresden

Berlin

Kiel
Rostock

in Deutschland

Field Service North Field Service South	/North
07446 33-3909

Field Service  
Radevormwald	
02195 5040 

Field Service  
Rednitzhembach	
09122 792630

Field Service Worms
06242 4506 

Kostenlose Hotline des Field Service:  
Montag bis Freitag 7 - 18 Uhr 

24h-Field Service

Loßburg

Field Service South

Field Service
Radevormwald

Field Service
Rednitzhembach

Field Service
Worms



Hochqualifizierte Servicetechniker:  
schnelle Hilfe direkt vor Ort.

Regelmäßige Rekalibrierungen mit Prüf
siegel und -zertifikat: Reproduzierbarkeit 
der ALLROUNDER erhalten.

Service allround

In jedem unserer vier ARBURG Service-Center in  

Deutschland können Sie Inspektionsverträge anfra- 

gen. Koordiniert werden alle Service-Dienstleistungen 

zentral im Loßburger Stammhaus, die Servicetechniker 

kommen aus den jeweiligen regionalen Service-Cen-

tern zu Ihnen. Mit Service allround bieten wir Ihnen in 

Deutschland eine umfassende 24-Stunden-Dienstleis-

tung. Neben der schnellen, direkten Hilfe am Telefon ist 

über die 24-Stunden-Hotline in allen Service-Centern 

Deutschlands auch ein fundiert ausgebildeter Ser-

vice-Techniker für Sie verfügbar. 

Zusätzliche Leistungen

In Verbindung mit dem Inspektionsvertrag können Sie 

weitere Leistungen individuell mit uns abstimmen:

•	 Istwertaufnahme

•	 Abgleich Wegmessungen 

•	 Abgleich der zusätzlichen Regelventile

•	 Prüfung Parallelität Aufspannplatten

•	 Prüfung Temperaturmesskette

•	 Prüfung Werkzeuginnendruck

•	 Prüfung Peripherie (MULTILIFT und THERMOLIFT)

•	 Sicherheitsüberprüfung

•	 Ölanalyse

Ölmanagement

Hydrauliköle können durch Luft, Wasser oder Partikel 

verunreinigt sein. Vor allem Feststoffe führen über 

Verschleiß wie Abrasion zu erheblichen Oberflächen

schäden an hydraulischen Bauteilen. Folgen sind  

Regelungenauigkeiten, Leckagen, Wirkungsgradver-

luste oder eine geringere Lebensdauer der Bauteile. 

Ziel des Ölmanagements ist es Verschmutzungen zu 

vermeiden, um die Verfügbarkeit, Zuverlässigkeit und 

damit Effizienz einer Spritzgießmaschine zu erhöhen. 

Dafür tun wir bereits in unserer Produktion einiges. 

Aber auch Ihre Mithilfe ist gefragt. Unsere Experten 

beraten Sie gerne.

Inspektionsvertrag

Empfohlen wird die regelmäßige Rekalibrierung im 12- 

oder 24-monatigen Intervall nach ISO 9000, IATF 16949 

oder FDA. Sie umfasst den Basisabgleich folgender quali-

tätsrelevanter Parameter mit Prüfgeräten laut ISO 9001: 

•	 Pumpe

•	 Einspritzdruck und -geschwindigkeit

•	 Staudruck

•	 Wegmessung Schnecke

•	 Dosierdrehzahl

•	 Zuhaltedruck

KONTAKT
service_germany@arburg.com

Unternehmen, die den Servicebereich  
über die digitale ARBURG Welt  
nutzen möchten, registrieren sich 
unter www.arburgXworld.com

JETZT
REGISTRIEREN


